el control
comienza

TMWSuite.

Enterprise Management Software



TMWSuite.

Sus clientes demandan entregas. tiempa,tegresos r§pidos ¢ inmegracidn del nformacién. ientcas
tanto, usted enfrenta retos como el costo del

recursos, escasez de operadores y una agenda muy apretada. o imperativo el mantener los costos y &l
servicio competitivo y dar valor agregado a cada entreg

1€6mo puede alinear y balancear todos los elementos que dan valor agregado a su negocio y sequir
<on un buen rendimiento al mismo tiempo? Control. Tener el Control de sobre la informacion le da el
poder para tamar la mejor decisin ante nuevos retos y oportunidades.

€l control comienza con TMWSuite. de 6n de flotillas integra todas las funcio-
nes y servicios en cuanto al proceso de tanepire s refer, e prncipio: fin. s escalabe en cuano
al rango de la flotilla de 50 a 50,000, Ofre
anicas para tados los tipos de ot desde producto a granel, cama plana, caja seca, remgerado_
tanques, especializado y dedicado.

Esta es una tecnologia que le da el i i i consalidar sus planes,
ponerlos en marcha, monitorear resultados y tomar accién. En otras palabras, TMWSuite le proporciona
Ias herramientas necesarias para ayudarle 2 ser el mejor en su ramo.

Que tan bien trabaja TMWSuite?, pregunte a nuestros mas de 500 clientes alrededor del mundo.
TMW se fundo en 1983 por profesionales que crecieron junto con ka industria del transporte,

No existe nadie més que entienda los retos del mundo real de administrar el negocio del transporte o
1os problemas que surgen dfaa diay 05 retos que sus empleados tienen que enfrentar Tenemos ms

de 20afios ¥ hes ¥ nuestros recursos en inno-
vacién que lleva a nuestros clientes al éxito, dela del negocio
dedicados a realizar una transicién si pmblemsyunmu.aesus.stemmu.slmm|a

¥
completa instalacién de TMWSuite, Nuestros clientes le padrén decir que tan seguro y robusto es TMW.

En TMW, decimos "Los niimeros hablan ms que las palabras.” Aqui hay algunos "Numeros™ que
nuestros clientes han visto gracias a TMWSuite.

& Aumento de un 3.5% en ingresos por kilémetro
& Reduccion de kilometros vacios en 7

& Reduccidn de rotacion de operadores en 50%
& Aumento de 100 millones en ingreso
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Llegar del Punto A
al Punto B

nunca ha sido
mas demandante

TMW es una tecnologia integrada que le ayuda a
estar en control del conocimiento que lo llevara al
éxito.

TMWSuite integra todas las funciones en estas tres grandes dreas - oficina
ejecutiva, administiacion de activos y todo lo que incluye el drea administrativa
para asegurar, que informacién al dia pueda ser compartida en la organizacién.
Dicha integracién provee el control necesario para manejar un mercado dindmico
que esté en cambio constante.

Igualmente importante, TMW ha prabado su capacidad para serintegrado con
una variedad de tecnologias 125 que nuestros

. d seguird obteni y ¢l valor del cual
depende mévil, optimizacion de rutas, tarjetas de
combustible y mis.

Oficina Ejecutiva

ejecutivos mal atencion en i substancial,
también les interesa saber qué es o que esté pasando en tiempo real. TMW
offece el productaResultsNow by TMW? nuestro indicador de desempeno (KPI),
sistema basada en reportes en tiempo real, permitiendo a o5 directores tomar
decisiones mucho més informados.

de Activos
Aqui es en donde se requiere mayor istraci | del ransporte.
A través de monitareo en tiempo real, administracion por excepcion e integracion
<on tecnologia de cobertura, TMW le ayuda a obtener un éptima retarno de su

de el despacho, sus act rastreados durante
todo el proceso, desde la carga de combustible hasta la entrega a tiempo de la
mercancia. TMWW se compromete con usted para encontrar la manera més efectiva
y eficiente de satisfacer las demandas siempre cambiantes de sus clientes.

Area Administrativa

TMW se enlaza con la [{ dorl,
i6n para su si bie con gran efectividad y velocidad.
Debido & que tod hay

dos veoss, Ain mejosIs eficencia se b por el sistema o que le. permite incre-
mentar su negocio, sin tener que aumentar de personal.



“A traves de Results Now
hemos podido
incrementar la utilizacion
de los operadores

de un 15% a un 20%.

Ahora tenemos las
herramientas para
administrar nuestro
negocio de una
manera proactiva,

lo que se

traduce directamente

Desempeiio en tiempo real control al minuto.

Imagine tener las ¥ de impactar direc meta de
ventas antes del término del mes, O contar con los instrumentos necesarios para
visualizar diariamente sus ingresos y total de ventas e ingresos, administracién de
recursos, ingresos por clientes y cualquier otea informacién relevante de la operacién
que le permita tomar una decision que impacte su negecio. Qué tal si pudiera recibir
alertas instantaneas s su despachador asigna una carga que no s redituable para
usted o que el tiempo de ha

TMW reconoce que la informacion recibida a tiempo es 1a llave para hacer eficiente y
productiva cada drea del negacio y cada elemento de su empresa. Es por esto que
desarrollamos “Resultshow by TMW ™"y “The Dawg ™" los cuales le ayudaran a
administrar su negocio.

Results Now by TMW ™
Es una aplicacién basada en web de i del P iliza i i6n
capturada en TMWSuite. Definiendo los KPls més criticos para su nego:m.aesuln Now

le dard ensu
en el aumento
s “
de rentabilidad.”  thecawg™
A Obf ! i ias alas nl:rtas. d ha
e Dectorof o . 9 q
ot Dot oo GEUETO0 roansomo g I e i
momento? Results Now cuenta con lertas I yda The

Dawg Literalmente funciona como un perro guardién ya que constantemente monito-
rea las transacciones realizadas en tiempo real. Detecta excepciones o tendencias
negativas que excedan o estén por debajo de sus parimetros y enviard una alerta

€l mayor contral.
que usted necesita para

Obtends én adecuada, ible e
tomar una mejor decision.




con TMWSuuite.

es de principio a fin.

“Con TMW Systems,
somos capaces de
hacer mas con menos,
lo que significa que
podemos crecer
rapidamente”

Dovid Summite
President/Drwnes Swnmilt Trucking

Desde la entrada de la orden y despacho hasta las herramientas para tomar
decisiones en tiempo real desde la administracién de logistica hasta el pago
operador, TMWSuite actda como P

El sistema organiza e integra la infarmacién de la compania que le ayuda a operar
de manera efectiva y eficiente. Es una solucion poderosa de ficil acceso a numeros
basados en informacién permi dole operar con datos cuantificables.

TMWSuite combina el poder de un ambiente cliente-servidor con herramientas
NET que le dan flexibilidad con Microsoft Windows®.

Es una tecnolagia con un punta de entrada y acceso y comunicacién con
tecnologla que utilice actualmente, asi como un enlace a un arreglo de tecnologia
modular.

El Sistema TMWSuite incluye:

 Entrada de Orden

« Despacho Visual

« Tarifario

& Facturacién y Liquidacién

& Mantenimiento

« Cantabilidad

« Reportes Administrativos en Tiempo real



Entrada de Orden

“El Soporte de TMW es de los
mejores entre el resto de los
proveedores de tecnologia.

Desde una simple llamada hasta
un correo electrénico para
situaciones mas complejas,
TMW se asegura

de que las solicitudes

sean atendidas rapidamente”

Jaha Hazeriield
Semior Vice Fresident/C10, Distriatin Technologies ine.

Control total desde el inicio

E ite: quipo registrar toda |

requerida para glwa,e desde una wlav‘mana, mcluyendu dltima parada, multiples
aradas, También le da la

posibilidad al usuario de crear Sldene;pomvemn Este acercamients por evento

asegura que todas las tareas del operador estin programadas y que todos los

requerimientos del cliente serén cumplids.

En la entrada de orden, el sistema i del
cliente { i errores
humal\os quz podrhn causar molest-asype-d-da de productividad. Aden\ésdeque

petpssied cangos adiclonales del vidj.

impresidn de pantafla Entads de Orden



Usted esta en control de los hechos
y de los resultados
Elmédulo de despacho e el corazon de TMWSuite y aplcs para cualqier operacion

de carga ya sea para dos o vacios o crossdack
que pudieran surgir en su negocio.

persanal, los todas las
actividades del despacho desde una aplicacién central. Los de!p:chadmes pueden
visualizar tados los viajs

asi determinar as prioridades de carga necesarias. La haja del planlﬂﬂdur les permite
relacionar y asignar [0s visjes con el recursa disponible que cumpla con

requerimientos, también les permite planear un solo viaje o varios m;es.duermrnir a
mejor ruta y despachar las cargas. Una vez que el recurso ha sido asignado, Ia carpeta
del vidje dentro del médulo de despach praice dé odd a informacién necesaria para
5o de ser

necesario.

La del Médulo de " " i ilizande maltiok

i6n més eficiente que

crites e dan
productividad.




Tarifario

Sistema avanzado que permite un mayor
control interno

El sistema de TMW ofrece un motor de busqueda para la correcta
asignacion de tarifa, el cual puede administrar casi cualquier combi-
nacién de cualquier tipo de tarifa.

Nuest o sl o
combinacion que necesite el cliente, por producto o ubicacién y se
puede personalizar de acuerdo a la ruta o regién, de acuerdo al
ndmera de paradas o por distancia recorrida. Con a funcion opcio-
nal de auto tarifar, el
<oncuerde con las condiciones especificas de una orden y la
asignard al viaje.

Ademas usted tiene la poslhmdad de actualizacion masiva lo que
bia sido tan

sencillo y acertado calcular el pm:h de un viaje.

Facturacion y Liquidacion
(Pago a Operador)

Ci su flujo de efe con la satisfac-
cion del operador
Conla idad tiene 1 usted

puede facturar mucho més rapido y de una manera correcta, mejo-
rando asi el flujo de efectivo.

La parala f: de
{ i conel

cliente. Nuestro sistema delacturoc-on ‘se integra en tiempo real con su

sistema cantable, mantienen

[ ta la de su personal. Nuestra
capacidad para calcular las liquidaciones reduce el esfuerzo requerido
\para pagar a los operadores y aum:marla e'mlud ﬂe los pagos y que

Usted puede de una manera sencilla, rapida y eficiente aplicar cualquier
atrotipo de pago asf como pago por adelantado al operador correcto.

El sistema también permite calcular el pago de transportistas.




Mantenimiento

Controle los costos con la administracion del Integracion con kMicmoﬂ Dynamics: que
mantenimiento ‘maximiza el control
ShopLink® es un componente de Mantenimiento totalmente Nuum.\ principal socio para el sistema contable es Microsoft Dynarmics
integrado a TMWSuite. Mediante Ia administracion de todos los GPe,q integrado con TMWSuite,
aspectos del mantenimiento de su operacion, usted pueds nt: da en iad;
a eficiencia del equipo y reducir los costos de mantenimiento. integrada yaseaenTl Dynamics GP.
Es una herramienta poderosa facil de quuel: permite eliminar Em completa ir con Dy I il a
i ) quele weca decisit
dar ala gmml: ks u tkmpo realy dé manera oportuna adminisirar o eperlden
ademds

can el mantenimienta que le permitir obtener reportes y tomar Ia
mejor decisién.
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Reportes Admlnlstratwos

para su negacio.

decisiones, desde la utilizacién de |

Transforme la informacion en acci6n - y control

TMWSuite ofrece una extensa variedad de reportes. Ofrecemaos un set completo de
plantillas que le ayudaran a crear diversos reportes administrativos que son especificos

Esto le la da visibilidad de la informacion que usted necesita para una mejor tama de

Microsoft® Excel o Word,

ales con el fin de mantener sus actividades sin ningin retraso, Usted puede elegir el
reporte y establecer el rango de fechas. Cada formato puede ser ficiimente manipu-
lado y personalizada a coma usted lo necesite.

En caso de que necesite crear sus propios reportes, no hay problema, slo tiene que
iniciar el asistente para reportes el cual lo guiard paso a paso hasta generar sus propios
reportes. Ademas de que tiene la flexibilidad de convertir su reporte a formato de

Impresicn e pantaila del Asistente de Reportes

Beneficios importantes:

= Monitorea mds profundo de os actvdades de!dhmdm

» Extensa varie de reportes para tode

w Persanalice sus reportes de a(nzrdnn;u;necurdndu
Aumente a eficiencia.

= Reportes ya programados listos para ser utilizados.

» Fdcil de personalizar y progromar.

 Exporte a otros formatos para su andlisis.




TMWSuite, Opciones del Sistema

Obtenga el maximo control a través de su inversién en tecnologi

TMWSuite es una poderosa herramienta por si sola.Pero puede
proveer valor serie
de aplicaciones y herramientas opcionales, Abajo se muestran sélo
algunas de nuestras opciones que dan beneficios significativos a
muchos de nuestros clientes.

EDI

Algunos de sus soclos de negocio, \r\duyer\de otros transportistas, e
solicitar que su it

establecidos por ellos mismas, TMW n:na experiencia en la

integracién personalizada con una gran variedad de EDIs para igualar

Order Import Toolkit, Kit de Herramientas para Importar Ordenes
Esta s una herramienta que le permite importar datos de un sistema
externo a TMWSuite, ya sea de algn otro de sus sistemas o del
sistema de sus clientes. Esto se hace de manera electrnica en lugar
de tener que ingresarlos de forma manual Esta significa que usted
puede tener integracién en tiempo real con cualquier sistema, ya sea
de transportistas, cadenas de suministros, ERP como Micrasoft
Dynarmics, SAP, Oracle, JDE y otros.

Imaging by TMW, Digitalizacién de Imigenes
st solucion e permite mnugrtir gran cantidad de facturas, meas ¥

sus necesidades con Iasdesus socios 'MW EDI transfier
i6n financiera d

sus clientes o socios utilizando formatas estandar EDI

TotalMail®

TotalMail es un médulo de comunicacian mévil y centro de mensajes

que seintegra con su sistema existente de comunicacitn para mayor

efectividad y Administra los

despachador y utilizanda i

asi como rastreo de cajasy sistema de diagnéstico,actualizacion
de T cuanto a su ublcacién

na

¥ cambios en el viaje.

Visual Dispatch Plus™

Conla herramienta de Visual Dispatch Plus, su stema TMWSuite crea
una vista rapida en
operador, permitiendo monitarear toda su upyamn en una sola
pantalla. La interface propla del médulo hace que las decisiones sean
ficiles de tomar.

documentos archi faciles
mangjar. Imaging, pmmde un escaneo de alta velocidad, alma(e—
de todos los

<on su negoclo con lo que puede mejorar el servicio al cliente y la
eficiencia.

eStat®

eStat es un sistema exclusivo de TMW basado en Intemet para
reportes.Le da la facilidad al cliente de ver tendencias del viaje y de la
carga, status en i via internet. Pued

enwiar por corteo electrnico reportes e actualizaciones  sus
clientes | tanto de ién. Es una herra-
mienta facil de usar y ficil de configurar, de acuerdo a las necesidades
especificas de cada usuario.

oo e
América 0 en oiro paies THWSuit,Resftdom by THW The D, ShopLink TofoMail Vil Dispatch
Pl et s marcs.0 maveas rgrocios e TAR Systems, inc



Integrados con
lo mejor de

lo mejor

La Experiencia es la llave al éxito, s por esta que en TMW insistimos en combinar
nuestia experencia e transportacién con los expertos en as tecnologias
i U empresa para
ayudarle 2 administrar su negacio. Nos asociamos con los lideres nzmnmdm en
para extender la a yla calidad
de la experiencia.

Adicionalmente, TMW es reconacido por nuestro trabajo en cuanto a integracién
se refiere. Esto asegura que obi éptima.

Tenemas de éxi las siguientes
EDI

Comunicacién Mévil

Rastreo de Cajas

Obtencién de distancias por tramo
Optimizacin de combustible/ruta
Mantenimiento

Digitalizacién

Contabili
Analisis de Costos
Transferencias electrénicas

(Esta listo para tomar el control?

Ahora usted ya ha visto s6lo una parte de lo que TMWSuite puede hacer pos
usted, permitanos mostrarle un poco mas. Le daremos informacian detallada del
mejor sistema de administracion de flota y le diremes més sobre los servicios y el
50porte que estan detrds de este esfuerzo.

Tome control de su eficiencia, sus ingresos y su
futuro. Llame a TMW hoy al 1-800-401-6682



primer piso, colonia roma, cp 06700, méxico df | tel 56



